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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protecci6n de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No. 765

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: COMITE PLAN OPERATIVO INTERINSTITUCIONAL POI # 2 IE
AQUILINO BEDOYA

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN: 11:00am
Pereira, 12 de septiembre de 2022 9:00am
LUGAR: Institucion Educativa DIRECCION GENERAL / REGIONAL RISARALDA /

CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS

TEMA (S):

Evidenciar la ejecucién de la formacién de los aprendices dentro del proceso de Articulacién de la Educacion con
la Media con el SENA en el Centro de Comercio y Servicios con la institucién educativa Aquilino Bedoya ubicado
en el municipio de Pereira Fichas 2509182, 2294269- Articuladas con el programa Técnico en Asesoria Comercial.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

* Evidenciar los avances del proceso formativo con relacion al programa de formacion: Técnico en
Asesoria Comercial.

* Acordar estrategias para el seguimiento y control de las situaciones presentadas en el proceso.

* Revisar los avances en las evidencias de la etapa productiva (Proyecto productivo ruta GP).

DESARROLLO DE LA REUNION

La presente acta evidencia la segunda sesion del Comité Plan Operativo Il Interinstitucional bajo los siguientes
puntos:

1. Para dar cumplimiento y dinamizar el Programa de Articulaciéon con la Educacién Media, definido en el
Acta de Compromiso, suscrito entre el Centro de Comercio y Servicios del Sena y la Institucién Educativa
Aquilino Bedoya, se constituye el Segundo Comité Plan Operativo Interinstitucional (POI) encargado de
Planear, Orientar, Coordinar y Evaluar las acciones dentro del plan operativo anual de cada centro
educativo.

2. Se informa a los asistentes sobre los fines del comité, que aportan al desarrollo del proceso e impacta la
ejecucion de los procesos formativos. Estos fines son:

e Acompafiamiento a los aprendices que se encuentran articulados con los programas del Centro
de Formacion.

e Conocer los logros alcanzados en la formacion profesional Integral. En este aspecto se tendran en
cuenta los criterios de asistencia, rendimiento académico, actitudes y dificultades personales, todo
con el fin de realizar seguimiento a los aprendices del desarrollo del proceso formativo.

Tomar decisiones respecto de los casos de aprendices con dificultades.
Definir el apoyo que el estudiante-aprendiz necesita para su mejoramiento.
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Plantear las acciones y planes de mejoramiento. Al mismo tiempo esto permitira tener el debido
proceso, que, en caso, que el comité Operativo decida que un aprendiz debe salir del Programa
por su bajo rendimiento académico, esta la argumentacion del seguimiento a su formacion.

Se realizara seguimiento a los planes de centro en torno a la atencion de la institucién en el
programa, es decir a las diferentes actividades que estan estipuladas y que tienen que ver con el
buen funcionamiento del programa, como registro de aprendices en Sofia, matriculas, novedades
y demas que se consideren pertinentes.

El comité también realizara seguimiento en temas de ambientes de aprendizaje, horas de
formacién, formacion directa y demas temas que contribuyan para fortalecer el proceso.

El comité evaluara el compromiso de los actores vinculados segun las actas de inicio y se remitiran
informes cuando sean necesarios los cuales seran revisados por los supervisores del convenio
para dar tramite correspondiente ante el comité coordinador (Direccién Regional y Secretaria de
Educacion).

Las siguientes son consideraciones para llevarse a cabo en la presente reunién de evaluacién y

seguimiento:

Se expone por parte del SENA el estado de las fichas de formacién de acuerdo con las especialidades

articuladas y los grados impactados.

TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL

FICHA 2509182 IE AQUILINO BEDOYA

Competencia orientada

Resultado de Aprendizaje

240201530: INDUCCION.

apropiar caracteristicas de la gestion organizacional del
SENA en el contexto de la misidn institucional de acuerdo
con su rol proyecto de vida y desarrollo profesional.

Competencia en proceso

Resultado de Aprendizaje

260101033: DETERMINACION DE
CLIENTES POTENCIALES.

577854 - prospectar clientes potenciales segun el producto
o0 servicio de la organizacién 144h

577855- seleccionar los criterios para la caracterizacién de
clientes potenciales de acuerdo con segmento de mercado
48h

Pendiente para el segundo semestre del
afio

Resultado de Aprendizaje

COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS Y
SERVICIOS

Estructurar propuesta comercial del producto y servicio de
acuerdo con el mercado objetivo.

e TICS
e MATEMATICAS

Todos los resultados
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INGLES:

Todos los resultados

1. COMPRENDER

ESCRITA EN INGLES

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y
ESCRITA EN INGLES

INFORMACION BASICA ORAL Y

ETICA PARA LA CONSTRUCCION
DE UNA CULTURA DE PAZ
CIENCIAS NATURALES: FiSICA

Todos los resultados

Todos los resultados

FICHA 2294269 GRADO 11

En la ficha se matricularon 33 aprendices de los cuales han desertado 12 por diferentes motivos de cambio de
domicilio, cambio de institucion académica, o cambio de municipio.

docto nombre apellidos
1|Tl |1085716409 ESTEBAN AGUDELO RESTREPO 8
2Tl |1107835511 LAURA MELISA AGUINO TOLOSA 12
3 (Tl 1128904486 VALERIA ALVAREZ VARGAS 24
4 TI 11018411522 MARIA JOSE ARTEAGA GALLO 5
5 Tl 11089381272 ANGIE VANESSA BANOL BETANCUR 14
6 TI 11088829059 JORGE EMANUEL BUITRAGO REYES 4
7| Tl 11004685484 SOFIA BURGOS VELEZ 12
8| Tl |[1088257880 SANTIAGO ESPANA BRAVO 5
9| Tl |[1089381586 AURA MARIA GOMEZ ARROYAVE 3
10| T! ]1089379874 BRYAN ORLANDO HURTADO HENAO 16
11| T 1088826004 ALISSON JARAMILLO TREJOS 3
12| T 11029300060 SEBASTIAN LONDONO ECHAVARRIA 17
13| Tl 1089932079 SARA MARIA LONDONO ESCOBAR 3
14| Tl |1064066621 FLOR VALENTINA MOLINA OROzZCO 3
15| Tl 1088246969 VALENTINA MOSCOSO QUICENO
16| Tl 11111663588 JOSE MARTIN MOSQUERA QUINONES
17| T! 11089930581 KAREN DAYANA RIOS ARENAS 14
18| T | 1089380600 KEVIN RIOS LONDONO 17
19| Tl 11112148754 JOHAN ESTEVEN PIZARRO JARAMILLO 16
20| Tl ]1089598858 JUAN MANUEL MORALES SALAZAR 20
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Estos aprendices son los que estan activos y en formacion las casillas que estan den color verde son los que estan
mas atrasados

APRENDICES QUE SE VA A DESERTAR

1|Tl [1085716985 KEVIN ANDRES PIEDRAHITA PATINO

2| Tl [1089381272 ANGIE VANESSA BANOL BETANCUR

3| Tl 1125782399 CHRISTOPHER RIVERA SILVA

4| Tl [1089933461 LUISA FERNANDA TORO MEJIA

5| Tl 11088252114 HEIDY NATALIA ZAPATA

6| Tl |1089599746 SEBASTIAN ESCOBAR MEJIA

7| Tl 11139874243 YORMAN ORTIZ GAVIRIA

8| Tl 11109185206 KAREN DAIANA ALVAREZ ARIAS

9| Tl |1088239461 ESMERALDA FRANCO GUARUMO
10| Tl [1088250082 JHOAN MANUEL GRAJALES HEREDIA
11| Tl [1014978653 JOSUE SANTIAGO GUTIERREZ SUAVITA
12 | Tl 1114510043 ESMERALDA HENAO ARIAS
13| Tl | 1089097670 JUANA CAMILA MAHECHA FRANCO

Competencias que se han visto hasta el momento

Las competencias que estan articuladas ya estan calificadas soportadas por las calificaciones de la institucion
educativa que fue

GUIA DE APRENDIZAJE COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APROPIAR CARACTERISTICAS DE LA

GESTION ORGANIZACIONAL DEL SENA EN

7 . EL CONTEXTO DE LA MISION
1A 01 IND ION | i
Guia0 uccio nduccion INSTITUCIONAL DE ACUERDO CON SU ROL
PROYECTO DE VIDA Y DESARROLLO
PROFESIONAL.
Seleccionar los criterios para la
caracterizacidn de clientes potenciales de
i acuerdo con segmento de mercado
GUIA 02 ANALISIS 260101933 determlna.uon
de los clientes potenciales
Prospectar clientes potenciales segun el
producto o servicio de la organizacion
240201529 cultura Establecer caracteristicas y competencias
ANALISIS Emprendedora emprendedoras personales de acuerdo
5 . u con sus potencialidades, objetivos y el
Empresarial.
entorno.
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ANALISIS

220501046 TIC

Seleccionar herramientas de tecnologias
de la informacién y la comunicacién (tic),
de acuerdo con las necesidades
identificadas

Usar herramientas tic, de acuerdo con los
requerimientos, manuales de
funcionamiento, procedimientos y
estandares

ANALISIS

240201528 matematicas

Identificar situaciones problematicas
asociadas a sus necesidades de contexto
aplicando procedimientos matematicos

Plantear problemas aritméticos,
geométricos y métricos de acuerdo con
los contextos productivo y social

ANALISIS

240202501 bilingliismo

Comprender informacion basica oral y
escrita en inglés acerca de si mismo, de
las personas y de su contexto inmediato
en realidades presentes e historias de vida

ANALISIS

240201526 ética para la
construccion de una cultura
de paz

24020152601 promover mi dignidad y la
del otro a partir de los principios y valores
éticos como aporte en la instauracion de
una cultura de paz

Establecer relaciones de crecimiento
personal y comunitario a partir del bien
comun como

ANALISIS

220601501 proteccion para
la salud y el medio ambiente

Interpretar los problemas ambientales y
de sst teniendo en cuenta los planes y
programas establecidos por la
organizacion y el entorno social

Efectuar las acciones para la prevencion y
control de la problematica ambiental y de
sst,

Teniendo en cuenta los procedimientos
establecidos por la organizacion

GUIA 03

PLANEACION

PLANEACION

260101047 comercializacion
de productos y servicios

240201533 fomentar cultura
emprendedora segun
habilidades y competencias
personales

Estructurar propuesta comercial del
producto y servicio de acuerdo con el
mercado objetivo

24020153302

Apropiar el proceso de toma de
decisiones personales en su cotidianidad,
segun el comportamiento emprendedor.

PLANEACION

220501046 utilizar
herramientas informaticas
de acuerdo con las
necesidades de manejo de
informacién

22050104603
Verificar los resultados obtenidos, de
acuerdo con los requerimientos
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22050104604
Implementar buenas précticas de uso, de
acuerdo con la tecnologia empleada.

240201528 razonar
cuantitativamente frente a
situaciones susceptibles de

24020152803

Solucionar problemas del entorno
productivo y social aplicando principios
matematicos.

PLANEACION ser abordadas de manera
en contextos laborales, Verificar los resultados de los
sociales y personales. procedimientos matematicos conforme
con los requerimientos de los diferentes
contextos.
24020250102
Describir a nivel basico, de forma oral y
o escrita en inglés personas, situaciones y
PLANEACION 240202501 bilingtismo lugares de acuerdo con sus costumbres y
experiencias de vida.
24020152603 promover el uso racional de
los recursos naturales a partir de criterios
) de sostenibilidad y sustentabilidad ética y
240201526 Enrique Low A A
normativa vigente
Murtra-Interactuar en el
contexto productivo y social
PLANEACION de acuerdo con principios | 24020152604
éticos Contribuir con el fortalecimiento de la
para la construccién de una | ¢jtyra de paz a partir de la dignidad
cultura de paz. humanay las estrategias para la
transformacion de conflictos
22060150103
Verificar las condiciones ambientales y de
sst acorde con los lineamientos
establecidos
Para el drea de desempefio laboral
220601501 aplicar practicas
de proteccién ambiental,
PLANEACION segyridad y salud en el
trabajo de acuerdo con las
" o 22060150104
politicas organizacionales y .
la normatividad vigente. Reportar las CondI'C’IOI"IES y actfas que.
afecten la proteccion del medio ambiente
y la sst, de
Acuerdo con los lineamientos
establecidos en el contexto organizacional
y social
GUIA 04 EJECUCION 260101047 comercializacién | EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON

de productos y servicios

POLITICAS DE LA ORGANIZACION
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EJECUCION

CIENCIAS NATURALES:

Interpretar las interrelaciones entre los
niveles de organizacién bioldgica segun el
entorno productivo y social.

identificar situaciones del entorno

BIOLOGIA ) : ) C
productivo y social mediante la aplicacion
de principios y conceptos de biologia.

erecucion 240201533 FOMENTO DE La | 21000 2200 S0 S et create
CULTURA EMPRENDEDORA
emprendedora
01- Reconocer el trabajo como factor de
movilidad social y transformacién vital
n referencia a la fenomenologi. |
IO, 2135 ZZrecehzsiuanaamZniaI:s :n?alotgraab\;ji).os
DERECHOS
FUNDAMENTALES DEL
EJECUCION TRABAJO EN EL MARCO DE
LA CONSTITUCION POLITICA
Y LOS CONVENIOS 02- Valorar la importancia de la
INTERNACIONALES. ciudadania laboral con base en el estudio
de los derechos humanos y
fundamentales en el trabajo.
Desarrollar habilidades psicomotrices en
230101507 evidencia FiSICA el contexto productivo y social
EJECUCION Y HABITOS DE VIDA
SALUDABLE Practicar habitos saludables mediante la
aplicacion de fundamentos de nutricién e
higiene
24020152401 interpretar el sentido de la
comunicacion como medio de expresion
social, cultural, laboral y artistica
EJECUCION 240201524 comunicacion
24020152402 decodificar mensajes
comunicativos en situaciones de la vida
social y laboral, teniendo en cuenta el
contexto de la comunicacion
24020250103 participar en intercambios
conversacionales basicos en forma oral y
escrita en inglés en diferentes situaciones
sociales tanto en la cotidianidad como en
experiencias pasadas
EJECUCION 240202501 bilingliismo

24020250104 llevar a cabo acciones de
mejora relacionadas con el intercambio
de informacidn basica en inglés, sobre si
mismo, otras personas, su contexto
inmediato asi como de experiencias
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CONCLUSIONES

El coordinador Jorge Bahena aconseja que las clases sean mds diddcticas para que los aprendices no
estén tan cansados

El profesor Carlos dijo que se debe mejorar la comunicacidn de los instructores que manejan la etapa
productiva ya que los muchachos en ocasiones dicen que califican y dejan para corregir y no saben que
es lo que se debe hacer.

Los aprendices que deben actividades se hard plan de mejoramiento dando plazo 15 dias para ponerse al
dia

Proyectar los trabajos que se tiene para participar en el fondo emprender.

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
. Elaboracioén del acta Instructores Sena 30 de septiembre de 2022
ASISTENTES:
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