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ACTA No. 765  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:   COMITE PLAN OPERATIVO INTERINSTITUCIONAL POI # 2 IE 
AQUILINO BEDOYA 

CIUDAD Y FECHA:  
Pereira, 12 de septiembre de 2022  

HORA INICIO: 
9:00am  

HORA FIN: 11:00am  

LUGAR:      Institución Educativa  DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL RISARALDA / 
CENTRO COMERCIO Y SERVICIOS   

TEMA (S):  
Evidenciar la ejecución de la formación de los aprendices dentro del proceso de Articulación de la Educación con 

la Media con el SENA en el Centro de Comercio y Servicios con la institución educativa Aquilino Bedoya ubicado 

en el municipio de Pereira Fichas 2509182, 2294269- Articuladas con el programa Técnico en Asesoría Comercial.  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:  

• Evidenciar los avances del proceso formativo con relación al programa de formación: Técnico en 

Asesoría Comercial. 

• Acordar estrategias para el seguimiento y control de las situaciones presentadas en el proceso.  

• Revisar los avances en las evidencias de la etapa productiva (Proyecto productivo ruta GP). 

  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN  
 

La presente acta evidencia la segunda sesión del Comité Plan Operativo II Interinstitucional bajo los siguientes 

puntos:  

  

1. Para dar cumplimiento y dinamizar el Programa de Articulación con la Educación Media, definido en el 

Acta de Compromiso, suscrito entre el Centro de Comercio y Servicios del Sena y la Institución Educativa 

Aquilino Bedoya, se constituye el Segundo Comité Plan Operativo Interinstitucional (POI) encargado de 

Planear, Orientar, Coordinar y Evaluar las acciones dentro del plan operativo anual de cada centro 

educativo.  

 

2. Se informa a los asistentes sobre los fines del comité, que aportan al desarrollo del proceso e impacta la 

ejecución de los procesos formativos.  Estos fines son:  

  

● Acompañamiento a los aprendices que se encuentran articulados con los programas del Centro 

de Formación.  

● Conocer los logros alcanzados en la formación profesional Integral. En este aspecto se tendrán en 

cuenta los criterios de asistencia, rendimiento académico, actitudes y dificultades personales, todo 

con el fin de realizar seguimiento a los aprendices del desarrollo del proceso formativo. 

● Tomar decisiones respecto de los casos de aprendices con dificultades.  

● Definir el apoyo que el estudiante-aprendiz necesita para su mejoramiento.  
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● Plantear las acciones y planes de mejoramiento. Al mismo tiempo esto permitirá tener el debido 

proceso, que, en caso, que el comité Operativo decida que un aprendiz debe salir del Programa 

por su bajo rendimiento académico, está la argumentación del seguimiento a su formación.   

● Se realizará seguimiento a los planes de centro en torno a la atención de la institución en el 

programa, es decir a las diferentes actividades que están estipuladas y que tienen que ver con el 

buen funcionamiento del programa, como registro de aprendices en Sofía, matriculas, novedades 

y demás que se consideren pertinentes.  

● El comité también realizará seguimiento en temas de ambientes de aprendizaje, horas de 

formación, formación directa y demás temas que contribuyan para fortalecer el proceso.  

● El comité evaluará el compromiso de los actores vinculados según las actas de inicio y se remitirán 

informes cuando sean necesarios los cuales serán revisados por los supervisores del convenio 

para dar trámite correspondiente ante el comité coordinador (Dirección Regional y Secretaría de 

Educación). 

 

3. Las siguientes son consideraciones para llevarse a cabo en la presente reunión de evaluación y 

seguimiento:  

 

Se expone por parte del SENA el estado de las fichas de formación de acuerdo con las especialidades 

articuladas y los grados impactados.  

 

TÉCNICO EN ASESORIA COMERCIAL  

FICHA 2509182 IE AQUILINO BEDOYA 

Competencia orientada Resultado de Aprendizaje 

 

240201530: INDUCCIÓN. 

 

 

apropiar características de la gestión organizacional del 

SENA en el contexto de la misión institucional de acuerdo 

con su rol proyecto de vida y desarrollo profesional. 

Competencia en proceso Resultado de Aprendizaje 

260101033: DETERMINACIÓN DE 

CLIENTES POTENCIALES. 

577854 - prospectar clientes potenciales según el producto 

o servicio de la organización 144h 

577855- seleccionar los criterios para la caracterización de 

clientes potenciales de acuerdo con segmento de mercado 

48h 

Pendiente para el segundo semestre del 

año 

Resultado de Aprendizaje 

COMERCIALIZACIÓN DE PRODUCTOS Y 

SERVICIOS 

Estructurar propuesta comercial del producto y servicio de 

acuerdo con el mercado objetivo. 

• TICS  

• MATEMATICAS  

Todos los resultados  
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• INGLES: Todos los resultados  

1. COMPRENDER INFORMACIÓN BÁSICA ORAL Y 

ESCRITA EN INGLÉS 

2. DESCRIBIR A NIVEL BÁSICO, DE FORMA ORAL Y 

ESCRITA EN INGLÉS 

• ÉTICA PARA LA CONSTRUCCIÓN 

DE UNA CULTURA DE PAZ 

• CIENCIAS NATURALES: FÍSICA  

Todos los resultados  

Todos los resultados  

 
 
 

 
 

        
 
 
 
 
FICHA 2294269 GRADO 11 
 
En la ficha se matricularon 33 aprendices de los cuales han desertado 12 por diferentes motivos de cambio de 
domicilio, cambio de institución académica, o cambio de municipio. 
 

    docto nombre apellidos   

1 TI 1085716409 ESTEBAN AGUDELO RESTREPO 8 

2 TI 1107835511 LAURA MELISA AGUIÑO TOLOSA 12 

3 TI 1128904486 VALERIA ALVAREZ VARGAS 24 

4 TI 1018411522 MARIA JOSE ARTEAGA GALLO 5 

5 TI 1089381272 ANGIE VANESSA BAÑOL BETANCUR 14 

6 TI 1088829059 JORGE EMANUEL BUITRAGO REYES 4 

7 TI 1004685484 SOFIA BURGOS VELEZ 12 

8 TI 1088257880 SANTIAGO ESPAÑA BRAVO 5 

9 TI 1089381586 AURA MARIA GOMEZ ARROYAVE 3 

10 TI 1089379874 BRYAN ORLANDO HURTADO HENAO 16 

11 TI 1088826004 ALISSON JARAMILLO TREJOS 3 

12 TI 1029300060 SEBASTIAN LONDOÑO ECHAVARRIA 17 

13 TI 1089932079 SARA MARIA LONDOÑO ESCOBAR 3 

14 TI 1064066621 FLOR VALENTINA MOLINA OROZCO 3 

15 TI 1088246969 VALENTINA MOSCOSO QUICENO 2 

16 TI 1111663588 JOSE MARTIN MOSQUERA QUIÑONES 8 

17 TI 1089930581 KAREN DAYANA RIOS ARENAS 14 

18 TI 1089380600 KEVIN RIOS LONDOÑO 17 

19 TI 1112148754 JOHAN ESTEVEN PIZARRO JARAMILLO 16 

20 TI 1089598858 JUAN MANUEL MORALES SALAZAR 20 
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Estos aprendices son los que están activos y en formación las casillas que están den color verde son los que están 
más atrasados  
 
APRENDICES QUE SE VA A DESERTAR 
 
 

1 TI 1085716985 KEVIN ANDRES PIEDRAHITA PATIÑO 

2 TI 1089381272 ANGIE VANESSA BAÑOL BETANCUR 

3 TI 1125782399 CHRISTOPHER RIVERA SILVA 

4 TI 1089933461 LUISA FERNANDA TORO MEJIA 

5 TI 1088252114 HEIDY NATALIA ZAPATA  

6 TI 1089599746 SEBASTIAN ESCOBAR MEJIA 

7 TI 1139874243 YORMAN ORTIZ GAVIRIA 

8 TI 1109185206 KAREN DAIANA ALVAREZ ARIAS 

9 TI 1088239461 ESMERALDA FRANCO GUARUMO 

10 TI 1088250082 JHOAN MANUEL GRAJALES HEREDIA 

11 TI 1014978653 JOSUE SANTIAGO GUTIERREZ SUAVITA 

12 TI 1114510043 ESMERALDA HENAO ARIAS 

13 TI 1089097670 JUANA CAMILA MAHECHA FRANCO 

 
Competencias que se han visto hasta el momento  
 
Las competencias que están articuladas ya están calificadas soportadas por las calificaciones de la institución 
educativa que fue  
 

GUÍA DE APRENDIZAJE FASE COMPETENCIA RESULTADOS DE APRENDIZAJE 

GUÍA 01 INDUCCION Inducción 

APROPIAR CARACTERÍSTICAS DE LA 
GESTIÓN ORGANIZACIONAL DEL SENA EN 

EL CONTEXTO DE LA MISIÓN 
INSTITUCIONAL DE ACUERDO CON SU ROL 

PROYECTO DE VIDA Y DESARROLLO 
PROFESIONAL. 

 

 

 

GUÍA 02 ANALISIS 
260101033 determinación 
de los clientes potenciales 

Seleccionar los criterios para la 
caracterización de clientes potenciales de 
acuerdo con segmento de mercado 

 

 

Prospectar clientes potenciales según el 
producto o servicio de la organización 

 

GUIA EMPRENDIMIENTO POR 
LA INSTITUCION EDUCATIVA 

ANALISIS 
240201529 cultura 
Emprendedora y 

Empresarial. 

Establecer características y competencias 
emprendedoras personales de acuerdo 
con sus potencialidades, objetivos y el 
entorno. 
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GUIA TIC POR LA INSTITUCION 
EDUCATIVA 

ANALISIS 220501046 TIC 

Seleccionar herramientas de tecnologías 
de la información y la comunicación (tic), 
de acuerdo con las necesidades 
identificadas 

 

Usar herramientas tic, de acuerdo con los 
requerimientos, manuales de 
funcionamiento, procedimientos y 
estándares 

 

GUIA MATEMATICA POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

ANALISIS 240201528 matemáticas 

Identificar situaciones problemáticas 
asociadas a sus necesidades de contexto 
aplicando procedimientos matemáticos 

 

Plantear problemas aritméticos, 
geométricos y métricos de acuerdo con 
los contextos productivo y social 

 

GUIA BILINGUISMO POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

ANALISIS 240202501 bilingüismo 

Comprender información básica oral y 
escrita en inglés acerca de sí mismo, de 
las personas y de su contexto inmediato 
en realidades presentes e historias de vida 

 

GUIA ETICA POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

ANALISIS 
240201526 ética para la 

construcción de una cultura 
de paz 

24020152601 promover mi dignidad y la 
del otro a partir de los principios y valores 
éticos como aporte en la instauración de 
una cultura de paz 

 

Establecer relaciones de crecimiento 
personal y comunitario a partir del bien 
común como 

 

GUIA CIENCIAS NATURALES 
POR LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA 
ANALISIS 

220601501 protección para 
la salud y el medio ambiente 

Interpretar los problemas ambientales y 
de sst teniendo en cuenta los planes y 
programas establecidos por la 
organización y el entorno social 

 

Efectuar las acciones para la prevención y 
control de la problemática ambiental y de 
sst, 
Teniendo en cuenta los procedimientos 
establecidos por la organización 

 

GUÍA 03 PLANEACIÓN 
260101047 comercialización 

de productos y servicios 

Estructurar propuesta comercial del 
producto y servicio de acuerdo con el 
mercado objetivo 

 
 
 

 

GUIA EMPRENDIMIENTO POR 
LA INSTITUCION EDUCATIVA 

PLANEACIÓN 

240201533 fomentar cultura 
emprendedora según 

habilidades y competencias 
personales 

24020153302 
Apropiar el proceso de toma de 
decisiones personales en su cotidianidad, 
según el comportamiento emprendedor.  

GUIA TIC POR LA INSTITUCION 
EDUCATIVA 

PLANEACIÓN 

220501046 utilizar 
herramientas informáticas 

de acuerdo con las 
necesidades de manejo de 

información 

22050104603 
Verificar los resultados obtenidos, de 
acuerdo con los requerimientos  
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22050104604 
Implementar buenas prácticas de uso, de 
acuerdo con la tecnología empleada.  

GUIA MATEMATICA POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

PLANEACIÓN 

240201528 razonar 
cuantitativamente frente a 
situaciones susceptibles de 
ser abordadas de manera 

matemática 
en contextos laborales, 
sociales y personales. 

24020152803 
Solucionar problemas del entorno 
productivo y social aplicando principios 
matemáticos. 

 

24020152804 
Verificar los resultados de los 
procedimientos matemáticos conforme 
con los requerimientos de los diferentes 
contextos. 

 

GUIA BILINGUISMO POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

PLANEACIÓN 240202501 bilingüismo 

24020250102  
Describir a nivel básico, de forma oral y 
escrita en inglés personas, situaciones y 
lugares de acuerdo con sus costumbres y 
experiencias de vida.  

 

GUIA ETICA POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

PLANEACIÓN 

240201526 Enrique Low 
Murtra-Interactuar en el 

contexto productivo y social 
de acuerdo con principios 

éticos 
para la construcción de una 

cultura de paz. 

24020152603 promover el uso racional de 
los recursos naturales a partir de criterios 
de sostenibilidad y sustentabilidad ética y 
normativa vigente 

 

24020152604 
Contribuir con el fortalecimiento de la 
cultura de paz a partir de la dignidad 
humana y las estrategias para la 
transformación de conflictos 

 

GUIA CIENCIAS NATURALES 
POR LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA 
PLANEACIÓN 

220601501 aplicar prácticas 
de protección ambiental, 

seguridad y salud en el 
trabajo de acuerdo con las 
políticas organizacionales y 

la normatividad vigente. 

22060150103 
Verificar las condiciones ambientales y de 
sst acorde con los lineamientos 
establecidos 
Para el área de desempeño laboral 

 

22060150104  
Reportar las condiciones y actos que 
afecten la protección del medio ambiente 
y la sst, de  
Acuerdo con los lineamientos 
establecidos en el contexto organizacional 
y social  

 

GUÍA 04 EJECUCION 
260101047 comercialización 

de productos y servicios 
EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON 
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 
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GUIA CIENCIAS NATURALES 
POR LA INSTITUCIÓN 

EDUCATIVA 
EJECUCION 

CIENCIAS NATURALES: 
BIOLOGÍA 

Interpretar las interrelaciones entre los 
niveles de organización biológica según el 
entorno productivo y social. 

 

identificar situaciones del entorno 
productivo y social mediante la aplicación 
de principios y conceptos de biología. 

 

GUIA EMPRENDIMIENTO POR 
LA INSTITUCION EDUCATIVA 

EJECUCION 
240201533 FOMENTO DE LA 
CULTURA EMPRENDEDORA 

24020153303 emplear capacidad creativa 
e innovadora según estrategia 
emprendedora 

 

GUIA DERECHOS 
FUNDAMENTALES POR LA IE O 

EN SU DEFECTO 
COMPLEMENTARIA 

EJECUCION 

210201501 EJERCER 
DERECHOS 

FUNDAMENTALES DEL 
TRABAJO EN EL MARCO DE 

LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
Y LOS CONVENIOS 

INTERNACIONALES. 

01- Reconocer el trabajo como factor de 
movilidad social y transformación vital 
con referencia a la fenomenología y a los 
derechos fundamentales en el trabajo.  

02- Valorar la importancia de la 
ciudadanía laboral con base en el estudio 
de los derechos humanos y 
fundamentales en el trabajo. 

 

GUIA  ACTIVIDAD FISICA POR 
LA INSTITUCION EDUCATIVA 

EJECUCION 
230101507 evidencia FÍSICA 

Y HÁBITOS DE VIDA 
SALUDABLE 

Desarrollar habilidades psicomotrices en 
el contexto productivo y social 

 

Practicar hábitos saludables mediante la 
aplicación de fundamentos de nutrición e 
higiene 

 

GUIA ESPAÑOL POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

EJECUCION 240201524 comunicación 

24020152401 interpretar el sentido de la 
comunicación como medio de expresión 
social, cultural, laboral y artística 

 

24020152402 decodificar mensajes 
comunicativos en situaciones de la vida 
social y laboral, teniendo en cuenta el 
contexto de la comunicación 

 

GUIA BILINGUISMO POR LA 
INSTITUCION EDUCATIVA 

EJECUCION 240202501 bilingüismo 

24020250103 participar en intercambios 
conversacionales básicos en forma oral y 
escrita en inglés en diferentes situaciones 
sociales tanto en la cotidianidad como en 

experiencias pasadas 

 

24020250104 llevar a cabo acciones de 
mejora relacionadas con el intercambio 
de información básica en inglés, sobre sí 
mismo, otras personas, su contexto 
inmediato así como de experiencias 
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CONCLUSIONES  

1. El coordinador Jorge Bahena aconseja que las clases sean más didácticas para que los aprendices no 
estén tan cansados  

2. El profesor Carlos dijo que se debe mejorar la comunicación de los instructores que manejan la etapa 
productiva ya que los muchachos en ocasiones dicen que califican y dejan para corregir y no saben que 
es lo que se debe hacer. 

3. Los aprendices que deben actividades se hará plan de mejoramiento dando plazo 15 días para ponerse al 
día 

4. Proyectar los trabajos que se tiene para participar en el fondo emprender. 
5.  

COMPROMISOS  

ACTIVIDAD  RESPONSABLE  FECHA  

1. Elaboración del acta  
  

Instructores Sena  
  

30 de septiembre de 2022  
   

   

   

ASISTENTES:  
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